
IMPORTANT NOTE:

Animals (including insects, 
eggs, larva, birds and ivory)

Coins, currency notes, bullions, 
credit cards and Bearer 
Negotiable Instrument**

Counterfeit and pirated 
goods (including CDs, VCDs 
and DVDs)

Pornographic and/or obscene 
materials

Drugs, narcotics and 
paraphernalia

Body parts
(including ashes/cremains) 

Firearms, weaponry, their 
parts of ammunition 
including imitations

Your Guide To Items
Which Are Prohibited
For Posting

Liquid
(any type of liquid)*

To comply with the national and international regulations and best practices of postal and courier operators, and in

unlawful for senders to use Pos Malaysia’s delivery network to send the following prohibited items, whether
consisting or containing of:
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Jewellery, gold, antiques and 
precious stones

PORN

Dangerous Goods
(Flammable, explosive, oxidizing
and corrosive materials)

Live plants

Materials that are hazardous to 
health, safety and the environment 
or that may damage other items 
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Posting of original and/or o�cial documents (e.g., identity card, passport, birth certificate) is done at the sender’s own risk. Pos Malaysia will not be 
liable in any manner for the loss and/or damage of these documents.

Pos Malaysia will not entertain and/or be accountable for any subsequent charges, fines and compensation which may be incurred if the declaration of 
items is found to be false, incomplete, dubious or contradictory to the declaration made by sender prior to posting, whether directly or indirectly.

Pos Malaysia may, in special circumstances, agree to di�erent conditions for the carriage of some prohibited items for our contract customers. However, 
Pos Malaysia will not be liable for any claim in damages or delay of shipment if the item is deferred, detained, withheld, returned to sender, or not 
processed because it contains or consist of aforementioned articles.

* For international deliveries, liquids of any form are not accepted under standard international mail services due to airline requirements. However, 
 non-dangerous liquids can still be sent overseas using our international courier services, available at post o�ces, Pos Laju and agent outlets nation
 wide.
** Bearer Negotiable Instrument includes :
a) Traveler's cheque;
b) Any negotiable instrument in bearer form, endorsed without any restriction, made out to a fictitious payee or otherwise in such form that title of such 
 instrument passes upon delivery; and
c) Any negotiable instrument that is signed but the name of the payee is omitted.

For more details, please refer to the General Terms and Conditions at https://www.pos.com.my/legal/terms-and-conditions-general 



NOTA PENTING:

Haiwan (termasuk serangga, 
telur, larva, burung 
dan gading)

Wang syiling, wang kertas, 
bulion, kad kredit dan 
Instrumen Pembawa 
Boleh Niaga**

Barangan cetak rompak dan 
tiruan (termasuk CD, VCD 
dan DVD)

Bahan pornografi dan lucah

Dadah, narkotik dan 
peralatan berkaitan

Bahagian anggota badan 
(termasuk abu mayat)

Senjata api, senjata dan 
bahagiannya atau peluru 
termasuk senjata tiruan

Panduan Barangan 
Yang Dilarang 
Untuk Pengeposan 

Cecair (sebarang bentuk 
cecair)*

Bagi mematuhi peraturan dan amalan terbaik dalam negara dan antarabangsa untuk pengendali pos dan kurier, dan 
menurut Peraturan Pejabat Pos 1947, yang menentukan pengendalian dan/atau penghantaran barangan pengeposan, 
adalah salah di sisi undang-undang untuk menggunakan rangkaian penghantaran Pos Malaysia untuk menghantar 
barangan larangan seperti di bawah yang terdiri daripada atau mengandungi:
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Barang kemas, emas, 
barangan antik dan 
batu berharga

PORN

Barangan Berbahaya
(bahan mudah terbakar, meletup,
pengoksidaan dan menghakis)

Tumbuhan hidup

Bahan yang boleh membahayakan 
kepada kesihatan, keselamatan 
dan alam sekitar atau boleh 
merosakkan barangan lain 
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Pengeposan dokumen asal dan/atau rasmi (contoh: kad pengenalan, pasport, sijil kelahiran) adalah di bawah risiko pengirim sendiri. Pos Malaysia tidak 
bertanggungjawab sekiranya berlaku kehilangan atau kerosakan terhadap dokumen tersebut.

Pos Malaysia tidak akan melayan atau bertanggungjawab ke atas sebarang caj, denda atau pampasan yang mungkin timbul sekiranya pengisytiharan isi 
kandungan didapati palsu, tidak lengkap, meragukan atau bertentangan dengan isi kandungan sebenar, sama ada secara langsung atau tidak langsung.

Pos Malaysia, dalam keadaan tertentu, bersetuju dengan syarat berbeza untuk penghantaran barang larangan terpilih bagi pelanggan kontrak. Walau 
bagaimanapun, Pos Malaysia tidak akan bertanggungjawab ke atas tuntutan kerosakan atau kelewatan penghantaran sekiranya item ditangguhkan, 
ditahan, dipulangkan kepada pengirim, atau tidak diproses kerana mengandungi isi artikel larangan seperti yang disebutkan di atas. 

* Untuk penghantaran ke luar negara, semua jenis cecair tidak dibenarkan untuk pengeposan antarabangsa biasa bagi mematuhi syarat-syarat yang 
ditetapkan oleh syarikat penerbangan.  Cecair tidak berbahaya masih boleh dihantar ke luar negara menerusi perkhidmatan kurier antarabangsa 
kami, yang boleh didapatkan di cawangan pejabat pos, Pos Laju dan ejen di seluruh negara.

** Instrumen Pembawa Boleh Niaga merangkumi:
a) Cek kembara

b) Sebarang instrumen boleh niaga dalam bentuk pembawa, yang disahkan tanpa sekatan, yang dikeluarkan kepada penerima rekaan atau sebaliknya 
 yang boleh dipindah hak milik apabila diserahkan; dan
c) Mana-mana instrumen boleh niaga yang ditandatangani tanpa nama penerima.

Untuk maklumat lanjut, sila rujuk Terma dan Syarat Am di https://www.pos.com.my/legal/terms-and-conditions-general 


